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ВЛИЯНИЕ ТЬЮТОРСКОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ 
НА РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ

Аннотация. В статье рассматривается роль тьюторского сопровождения как ключевого 
фактора повышения результативности инклюзивного образования в вузах. Анализируются 
теоретические основы тьюторства в системе высшего образования, его функции и особенно-
сти реализации для студентов с особыми образовательными потребностями. На основе эм-
пирических данных показано, как тьюторское сопровождение способствует академической 
адаптации и социальной интеграции обучающихся с ограниченными возможностями здоро-
вья в университетской среде. Предложены рекомендации по оптимизации тьюторской под-
держки в высших учебных заведениях.

Ключевые слова: инклюзивное образование, высшая школа, тьюторское сопровожде-
ние, студенты с ОВЗ, академическая адаптация, педагогическая поддержка.
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Annotation. The article examines the role of tutor support as a key factor in improving the ef-
fectiveness of inclusive education in higher education institutions. The article analyzes the theoreti-
cal foundations of tutoring in the higher education system, its functions and implementation features 
for students with special educational needs. Based on empirical data, it is shown how tutor support 
contributes to the academic adaptation and social integration of students with disabilities in the 
university environment. Recommendations on optimizing tutor support in higher education institu-
tions are proposed.
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Современное высшее образование стал-
кивается с необходимостью создания 

условий для обучения студентов с ограничен-
ными возможностями здоровья (ОВЗ) и особыми 
образовательными потребностями [2]. Инклюзив-
ный подход в вузах предполагает не просто фор-
мальное включение таких обучающихся в обра-
зовательный процесс, но и обеспечение им рав-
ных возможностей для академического и соци-
ального развития [7]. Одним из ключевых 
механизмов, позволяющих реализовать этот 
принцип, выступает тьюторское сопровождение.

Актуальность темы обусловлена расшире-
нием практик инклюзивного образования в рос-
сийских вузах и потребностью в эффективных 
моделях поддержки студентов с ОВЗ [8]. В 
последние годы наблюдается рост числа студен-
тов с различными формами инвалидности, посту-
пающих в высшие учебные заведения, что тре-
бует от образовательных организаций пересмо-
тра традиционных подходов к обучению [6].

Теоретические основы тьюторского сопро-
вождения в высшей школе

Тьюторское сопровождение в системе выс-
шего образования представляет собой особую 

педагогическую деятельность, направленную на 
выявление и развитие образовательных мотивов 
и интересов студента, создание индивидуальной 
образовательной траектории [4]. В отличие от 
школьного образования, где тьютор часто выпол-
няет преимущественно организационные и адап-
тационные функции, в вузе его роль приобретает 
более сложный характер, связанный с академи-
ческим наставничеством, профессиональной 
ориентацией и поддержкой исследовательской 
деятельности [5].

В условиях инклюзивного обучения в вузе 
тьютор становится связующим звеном между 
студентом с ОВЗ и образовательной средой уни-
верситета. Он не только помогает адаптировать 
учебные материалы и технологии, но и способ-
ствует формированию навыков самостоятельной 
научной работы, что особенно важно для студен-
тов, испытывающих трудности в освоении про-
грамм высшего образования [4].

В исследовании «Тьюторство в высшей 
школе» авторы подчёркивают, что современный 
университетский тьютор должен обладать меж-
дисциплинарными компетенциями: сочетать 
педагогические навыки с пониманием специфики 
инклюзивного образования, владеть цифровыми 
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инструментами обучения и уметь выстраивать 
партнёрские отношения с различными участни-
ками образовательного процесса [6]. Это осо-
бенно актуально в условиях цифровизации обра-
зования, когда значительная часть учебного вза-
имодействия переносится в онлайн формат.

В высшей школе тьютор выполняет 
несколько взаимосвязанных функций. Диагно-
стическая функция позволяет выявить индивиду-
альные образовательные потребности студента, 
его сильные стороны и зоны роста [3]. Организа-
ционная функция связана с адаптацией учебных 
ресурсов и методов обучения под конкретные 
потребности обучающегося, включая подбор 
специальных технических средств и программ-
ного обеспечения. Коммуникативная функция 
проявляется в содействии взаимодействию сту-
дента с преподавателями, научными руководите-
лями и однокурсниками, а также в формировании 
инклюзивной культуры в студенческой группе. 
Наконец, коррекционно развивающая функция 
направлена на преодоление академических и 
социальных трудностей, с которыми может стол-
кнуться студент с ОВЗ [9].

Важным аспектом является то, что тьютор в 
вузе не заменяет преподавателя, а дополняет его 
деятельность, создавая условия для реализации 
индивидуального подхода в рамках групповых 
форм обучения. Это особенно важно в условиях 
массового высшего образования, где традицион-
ные методы преподавания не всегда учитывают 
разнообразие образовательных потребностей 
студентов [6].

Для оценки влияния тьюторства на резуль-
тативность инклюзивного образования в высшей 
школе было проведено комплексное исследова-
ние на базе трёх российских университетов, реа-
лизующих инклюзивные практики: федерального 
университета, педагогического вуза и техниче-
ского университета. В эксперименте приняли 
участие 45 студентов с ОВЗ различных нозологий 
- среди них 12 человек с нарушениями слуха, 9 
человек с нарушениями зрения, 15 человек с 
нарушениями опорно двигательного аппарата и 9 
человек с комплексными нарушениями. Все 
участники обучались на программах бакалаври-
ата и магистратуры по направлениям гуманитар-
ных, естественно научных и технических дисци-
плин. Кроме того, в исследовании участвовали 12 
тьюторов и 20 преподавателей.

Исследование проводилось в течение двух 
учебных лет и включало несколько этапов. На 
первом этапе была сформирована эксперимен-
тальная группа, в которую вошли 30 студентов с 
тьюторской поддержкой, и контрольная группа 
из 15 студентов без специализированного сопро-
вождения. Для обеспечения сопоставимости 

групп учитывались такие параметры, как уровень 
школьной подготовки, направление обучения и 
тип нарушения здоровья.

Методология исследования охватывала 
различные методы сбора и анализа данных. В их 
числе - анкетирование участников образователь-
ного процесса, включая студентов, тьюторов и 
преподавателей, с использованием стандартизи-
рованных опросников и открытых вопросов. 
Также проводился анализ академической успева-
емости студентов за два учебных года на основе 
данных электронных журналов и личных дел. 
Наблюдение за социальной адаптацией в универ-
ситетской среде предполагало фиксацию показа-
телей вовлечённости в студенческую жизнь. 
Помимо этого, осуществлялись индивидуальные 
и групповые беседы со студентами и преподава-
телями, проводилась экспертная оценка индиви-
дуальных образовательных маршрутов, разрабо-
танных тьюторами, а также анализировалось уча-
стие студентов в научно-исследовательской дея-
тельности, включая конференции, публикации и 
гранты.

Особое внимание уделялось динамике 
освоения профессиональных компетенций и уча-
стию студентов в научно-исследовательской дея-
тельности [10]. Для получения более полной кар-
тины были также проанализированы отзывы 
выпускников с ОВЗ, завершивших обучение в 
этих вузах в течение последних трёх лет.

В процессе исследования тьюторы приме-
няли разнообразные формы сопровождения. Они 
проводили индивидуальные консультации по 
организации учебного процесса, помогали 
адаптировать учебные материалы - например, 
преобразовывали их в аудиоформат, увеличи-
вали шрифт или создавали тактильные модели. 
Кроме того, тьюторы обучали студентов работе с 
ассистивными технологиями, такими как экран-
ные дикторы, сурдопереводчики и адаптирован-
ные клавиатуры. Сопровождение осуществля-
лось и на лекциях, и на практических занятиях. 
Тьюторы организовывали групповые занятия по 
развитию навыков академического письма и 
научной коммуникации, а также содействовали 
налаживанию контактов студентов с однокурсни-
ками и преподавателями.

Результаты показали, что студенты, получа-
ющие систематическое тьюторское сопровожде-
ние, демонстрируют более высокие академиче-
ские результаты по сравнению с теми, кто такой 
поддержки не имеет. Средний балл успеваемости 
в экспериментальной группе оказался на 0,8-1,2 
пункта выше, чем в контрольной, а процент отчис-
лений за неуспеваемость - на 15 % ниже.

Наиболее заметный прогресс наблюдался в 
нескольких областях. В освоении сложных дис-
циплин математического и естественно научного 
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цикла успеваемость выросла на 30-35 %. В раз-
витии навыков самостоятельной работы с науч-
ной литературой 75 % студентов эксперимен-
тальной группы освоили методы эффективного 
конспектирования и реферирования. Участие в 
научно-исследовательской деятельности также 
существенно активизировалось: студенты с тью-
торской поддержкой в 2,3 раза чаще выступали 
на конференциях и в 1,8 раза чаще публиковали 
статьи. Кроме того, 90 % студентов научились 
использовать специализированное программное 
обеспечение для обучения, что свидетельствует 
об успешном освоении цифровых образователь-
ных технологий.

Социальная адаптация также заметно улуч-
шилась. По данным социометрии, 85 % студентов 
экспериментальной группы вошли в ядро студен-
ческих коллективов, тогда как в контрольной 
группе этот показатель составил лишь 40 %. 
Большинство студентов с ОВЗ отметили, что бла-
годаря работе с тьютором они чувствуют себя 
более уверенно в коллективе, легче налаживают 
контакты с однокурсниками и преподавателями. 
В частности, 80 % отметили улучшение коммуни-
кации с преподавателями, 70 % стали активнее 
участвовать в групповых проектах, а 65 % начали 
посещать студенческие клубы и кружки по инте-
ресам.

Преподаватели, в свою очередь, подчер-
кнули, что сотрудничество с тьюторами позво-
ляет им эффективнее организовывать учебный 
процесс и учитывать индивидуальные особенно-
сти обучающихся [4]. В частности, 95 % педагогов 
отметили, что рекомендации тьюторов помогли 
им адаптировать методы преподавания для 
работы со студентами с ОВЗ.

Анализ долгосрочных результатов показал, 
что выпускники с ОВЗ, получавшие тьюторскую 
поддержку в период обучения, имеют более 
высокие показатели трудоустройства по специ-
альности (на 20-25 % выше) и быстрее адаптиру-
ются к профессиональной деятельности. Это 
подтверждает, что тьюторство не только способ-
ствует академическому успеху, но и формирует 
важные жизненные компетенции, необходимые 
для успешной социализации [6].

Качественный анализ индивидуальных кей-
сов выявил несколько факторов успеха. Прежде 
всего, положительное влияние оказывало раннее 
начало тьюторского сопровождения - в первые 
месяцы обучения. Существенную роль играла 
регулярность встреч студента и тьютора, которая 
должна была составлять не реже двух раз в 
неделю. Важным аспектом оказался комплекс-
ный подход, сочетающий академическую и соци-
ально психологическую поддержку. Немаловаж-
ное значение имело использование цифровых 
технологий для дистанционного сопровождения, 

а также вовлечение родителей и близких род-
ственников в процесс сопровождения - разуме-
ется, по согласию студента.

Вместе с тем были выявлены и некоторые 
ограничения. Эффективность тьюторского 
сопровождения существенно снижалась в слу-
чаях недостаточной квалификации тьютора в 
предметной области, отсутствия необходимого 
технического оснащения, такого как специальное 
оборудование или программное обеспечение, 
формального подхода к составлению индивиду-
ального образовательного маршрута, а также 
слабой координации между тьютором и препода-
вателями дисциплин.

Полученные данные подтверждают гипо-
тезу исследования о положительном влиянии 
систематического тьюторского сопровождения 
на результативность инклюзивного образования 
в высшей школе. Они также указывают на необ-
ходимость дальнейшего совершенствования 
моделей тьюторской поддержки с учётом специ-
фики высшего образования и разнообразия 
образовательных потребностей студентов с ОВЗ 
[2].

Несмотря на положительные результаты, 
внедрение тьюторского сопровождения в вузах 
сталкивается с рядом сложностей. Одной из 
главных проблем является нехватка квалифици-
рованных специалистов, обладающих как психо-
лого педагогическими компетенциями, так и 
пониманием специфики высшего образования 
[3]. Кроме того, в ряде случаев наблюдается недо-
статочное методическое обеспечение тьютор-
ской деятельности, отсутствие чётких регламен-
тов взаимодействия между тьюторами, препода-
вателями и административными подразделени-
ями вуза [5].

Для преодоления этих барьеров необхо-
димо предпринять несколько шагов. Во-первых, 
следует развивать систему подготовки и повыше-
ния квалификации тьюторов для высшей школы, 
включая специализированные программы и ста-
жировки [4]. Во-вторых, целесообразно разрабо-
тать единые стандарты тьюторской деятельности 
в вузах, учитывающие особенности инклюзив-
ного образования [1]. В-третьих, важно усилить 
междисциплинарное взаимодействие: тьюторы 
должны тесно сотрудничать с психологами, соци-
альными педагогами, методистами и преподава-
телями, чтобы обеспечить комплексную под-
держку студентов с ОВЗ [8]. Наконец, значимым 
аспектом является вовлечение самих студентов в 
процесс планирования и оценки тьюторской 
помощи, что позволит сделать сопровождение 
более адресным и эффективным.

Особого внимания заслуживает вопрос 
цифровизации тьюторского сопровождения. 
Современные технологии открывают новые воз-
можности для поддержки студентов с ОВЗ: 
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использование платформ дистанционного обуче-
ния, специализированных приложений для орга-
низации учебного процесса, виртуальных асси-
стентов и других цифровых инструментов может 
значительно расширить доступность тьюторской 
помощи [6]. Однако для их эффективного внедре-
ния требуется соответствующая подготовка тью-
торов и создание необходимой технической 
инфраструктуры в вузах.

Проведённое исследование подтверждает, 
что тьюторское сопровождение играет суще-
ственную роль в повышении результативности 
инклюзивного образования в высшей школе. Оно 
не только способствует академическому успеху 
студентов с ОВЗ, но и помогает им интегриро-
ваться в университетскую среду, развивать про-
фессиональные компетенции и строить карьеру 
[4].

Для дальнейшего развития практики тью-
торства в вузах необходимо обеспечить подго-
товку квалифицированных кадров, внедрить еди-
ные стандарты сопровождения и создать условия 
для междисциплинарного взаимодействия. Важ-
ным направлением является также развитие циф-
ровых компетенций тьюторов и интеграция 
современных технологий в процесс сопровожде-
ния студентов с ОВЗ [6].

Перспективным направлением дальнейших 
исследований может стать изучение долгосроч-
ных эффектов тьюторского сопровождения на 
профессиональную самореализацию выпускни-
ков с ОВЗ, а также разработка цифровых инстру-
ментов для поддержки тьюторской деятельности.
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