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Для разработки проблемы формирования 
социально-коммуникативных навыков 

обучающихся начальных классов обратимся к ее 
теоретическим основаниям: социально-коммуни-
кативное развитие личности.

На современном этапе развития педагоги-
ческой науки приобретает особую актуальность 
проблема социально-коммуникативного разви-
тия обучающихся. Оперирование данным поня-
тием в педагогической науке связано с введе-
нием федерального государственного образова-
тельного стандарта дошкольного образования 
(далее ФГОС ДО). В содержании нового стан-
дарта были интегрированы такие образователь-

ные области как «Социализация» и «Коммуника-
ция», тогда как в более ранней редакции они 
являлись самостоятельными областями. 
Согласно положениям стандарта социально-ком-
муникативное развитие обучающихся является 
одной из важных задач современного образова-
ния наравне с другими видами развития. Следо-
вательно, в ФГОС ДО четко сформулированы 
задачи социально-коммуникативного развития 
личности дошкольника, которые в ФГОС НОО 
подробно не раскрыты.

Проанализировав федеральный государ-
ственный стандарт начального общего образова-
ния (далее ФГОС НОО) на предмет требований к 
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социально-коммуникативному развитию обучаю-
щихся, были определены положения, которые 
могут быть отнесены к коммуникативным дей-
ствиям: «доброжелательный, умеющий слушать и 
слышать собеседника, обосновывать свою пози-
цию, высказывать свое мнение; осознанно стро-
ить речевое высказывание в соответствии с зада-
чами коммуникации и составлять тексты в устной 
и письменной формах<...>; готовность призна-
вать возможность существования различных 
точек зрения и права каждого иметь свою» и 
социальным действиям: способности решать 
жизненные проблемные ситуации <...>, составля-
ющими основу готовности к успешному взаимо-
действию с изменяющимся миром и дальнейшему 
успешному образованию. Кроме того, ФГОС НОО 
устанавливает требования к результатам освое-
ния обучающимися программы начального 
общего образования, например, к личностным 
достижениям, включающим формирование у 
обучающихся основ российской гражданской 
идентичности; готовность обучающихся к само-
развитию; мотивацию к познанию и обучению и 
т.д.

Реализация данных требований невоз-
можна без формирования и развития у младших 
школьников социально-коммуникативных навы-
ков. Однако проведенный анализ психолого-пе-
дагогических исследований и педагогического 
опыта образовательных учреждений региона 
позволяет сделать вывод о недостаточной сфор-
мированности у обучающихся данного вида навы-
ков и о необходимости планомерной работы в 
данном направлении. 

С нашей точки зрения, к теоретическим 
основаниям процесса формирования социаль-
но-коммуникативных навыков обучающихся в 
образовательном процессе лицея можно отне-
сти: концепции развития коммуникативных уме-
ний и коммуникативной компетентности, комму-
никативной и речевой культуры обучающихся как 
ведущего образовательного результата и теории 
социальной компетентности личности, ее соци-
ально-коммуникативной способности (А. А. Бода-
лёв, Л. И. Божович, А. Н. Леонтьев, М. И. Лисина, 
В. С. Мухина и др.). Обратимся к исследованиям 
авторов. 

Изучение влияния общения на развитие 
личности представлено в работах Б. Г. Ананьева, 
Г. М. Андреевой, А. А. Бодалёва, Л. С. Выготского, 
А. Н. Леонтьева, Б. Ф. Ломова, В. Н. Мясищева, Б. 
Д. Парыгина, В. А Петровского, С. Л. Рубин-
штейна и др.

Для современного этапа развития педагоги-
ческой мысли и понимания природы общения 
неоценим вклад М. М. Бахтина, A. A. Бодалева, 

Ю. Н. Емельянова, И. А. Зимней, А. Н. Леонтьева, 
A. A. Леонтьева, В. А. Кан-Калика, М. И. Лисиной, 
A. B. Мудрика, Г. С. Трофимовой и др.

В ходе изучения научной литературы педа-
гогической и психологической направленности 
мы выявили, что социально-коммуникативное 
развитие подробно исследовано применительно 
к дошкольному детству. Рассмотрим несколько 
точек зрения на его понимание. 

С. А. Козлова понимает под данным поня-
тием адаптацию обучающихся к социальному 
миру, Т. А. Антопольская поддерживает данную 
позицию и рассматривает социально-коммуника-
тивное развитие как важное условие готовности 
детей к систематическому школьному обучению. 
Э. И. Бахтеева и И. В. Сушкова разделяют точки 
зрения исследователей, но рассматривают соци-
ально-коммуникативное развитие как важный 
компонент социально-личностного развития обу-
чающихся. Иная точка зрения у Л. В. Коломий-
ченко, профессор раскрывает данное понятие 
как процесс и результат индивидуализации, при-
общения личности к «социальному», Е. В. Хмель-
кова уточняет содержание понятия и понимает 
под ним не только освоение обучающими куль-
турных и социальных норм, но и осуществление 
общения детей со взрослыми и сверстниками.

До настоящего времени существовали раз-
нообразные точки зрения на содержание соци-
ально-коммуникативного развития: коммуника-
тивные умения, речевая и коммуникативная куль-
тура, коммуникативная успешность, социальная 
компетенция, социально-коммуникативные спо-
собности. Перечисленные выше социальные и 
коммуникативные аспекты параллельно и неза-
висимо активно исследовались учеными и прак-
тиками в процессе деятельности, специально 
организованной педагогами в образовательном 
пространстве школы. Это объяснялось теми про-
тиворечиями, которые были зафиксированы в 
теории и практике: ростом количества обучаю-
щихся, испытывающих трудности общения; недо-
статочной разработанностью процесса обеспе-
чения коммуникативной активности обучаю-
щихся; низкой культурой сотрудничества между 
субъектами образовательного процесса; отчуж-
дённостью знаний, умений и навыков обучаю-
щихся от их реальной жизни, не способствуя их 
гармоничному включению в социум; теоретиче-
ской предзаданностью формирования социаль-
ной компетентности в процессе обучения и др. 
Приведем примеры исследований по коммуника-
тивному и социальному направлению в педагоги-
ческой науке. 

Первое направление исследований раскры-
вает процесс формирования коммуникативных 
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умений (Б. Г. Ананьев, Н. В. Кузьмина, В. С. 
Мухина, В. Н. Мясищев, Р. С. Немов и др.). Значи-
тельный вклад в это направление внесло иссле-
дование Л. Я. Лозован. Исследователем было 
уделено внимание описанию процесса коммуни-
кации обучающихся начальных классов и дока-
зано, что достижение высокого уровня развития 
данного процесса зависит от степени развития 
коммуникативных умений всех субъектов обще-
ния. Результаты проведенного автором исследо-
вания позволили обосновать структуру коммуни-
кативных умений младших школьников, которая 
представлена следующими компонентами: эмпа-
тийным, деятельностным и оценочным. Охарак-
теризовать данные компоненты, считает Л. Я. 
Лозован, возможно по эмпатийному, деятельнос-
тному и оценочно-рефлексивному критериям, а 
оценить уровень сформированности по следую-
щим показателям: применение опыта коммуника-
ции в разных ситуациях, самостоятельный выбор 
формы общения, соблюдение норм поведения; 
применение различных средств коммуникации 
(вербальных и невербальных); инициативное 
общение со сверстниками и взрослыми, проявле-
ние эмпатии; осуществление регуляции собствен-
ных эмоциональных проявлений, оценка поступ-
ков собеседников. Исследование Л.Я. Лозован 
представляет научный интерес для нашей работы. 
Соглашаясь с выводами, полученными автором, 
отметим, что социальный контекст подробно не 
отражен в ее исследовании.

Второе направление исследований, рас-
крывает процесс формирования коммуникатив-
ных способностей, проведенных такими россий-
скими учеными, как Л. С. Выготский, А. Н. Леон-
тьев, А. А. Леонтьев, М. И. Лисина, Б. Ф. Ломов, А. 
В. Мудрик и др. Современные работы, значимые 
в рамках нашего исследования представлены К. 
П. Зайцевой и И. А. Рыбаковым. 

К. П. Зайцева понимает под коммуникатив-
ными способностями включенность обучаю-
щихся в систему межличностных связей со свер-
стниками и взрослыми в процессе учебной дея-
тельности. Рассмотрим понятие коммуникатив-
ных способностей младших школьников по этому 
исследованию. Под данным термином исследова-
тель понимает совокупность личностных качеств 
знаний и умений обучающихся начальной школы. 
Перечислим их: умение находить контакт с собе-
седником, умение проявлять эмпатию и доброже-
лательность, знание правил общения, проявле-
ние мотивации к социально-коммуникативной 
деятельности, оценивание и регуляция поведения 
в зависимости от ситуации общения. И. А. Рыба-
ков подчеркивает социальную значимость ком-
муникации и в своих исследованиях вводит поня-

тие социально-коммуникативные умения обучаю-
щихся. Анализ исследований, проведенных И. А. 
Рыбаковым, свидетельствует о том, что на прак-
тике в меньшей степени уделяется внимание рас-
смотрению педагогических условий формирова-
ния социально-коммуникативных умений. В связи 
с этим И. А. Рыбаков разработал ряд методологи-
ческих положений педагогической концепции, 
характеризующих деятельность пришкольного 
лагеря как института социально-коммуникатив-
ного развития ребенка. Концепция содержит 
подходы к развитию социально-коммуникатив-
ных способностей ребенка в процессе социаль-
ной практики общения в условиях круглогодич-
ного пришкольного лагеря как социальногоин-
ститута.

Таким образом, анализ исследований П. К. 
Зайцевой и И. А. Рыбакова также показал их зна-
чимость для педагогической теории и практики. 
Наибольший интерес представляет исследование 
И. А. Рыбакова, т.к. им сделана удачная попытка 
включить в содержание коммуникативных спо-
собностей социальный аспект в виде социаль-
ного опыта. 

Третье направление исследований раскры-
вает процесс формирования речевой и коммуни-
кативной культуры, авторами являются: Н. Ф. 
Голованова, В. А. Кан-Калик, В. С. Леднев, О. С. 
Газман, А. В. Мудрик и др. В последние годы про-
должили эти исследования Н. В. Поповицкая, О. 
П. Кравчук, Т. А. Яндукова. 

Н. В. Поповицкая исследовала процесс раз-
вития речевой культуры обучающихся. По мне-
нию автора, уровень речевой культуры оказывает 
влияние на формирование коммуникативной 
активности младших школьников. Исследователь 
в своих работах выделяет следующие критерии 
речевой культуры: проявление интереса к совер-
шенствованию речевой культуры, демонстрация 
умения взаимодействовать с собеседником; 
желание использовать в речи средства вырази-
тельности, демонстрировать оригинальность 
решения коммуникативной задачи. Для повыше-
ния речевой культуры автор предлагает усилить 
коммуникативную направленность школьного 
обучения: совместные коммуникативные дей-
ствия обучающихся друг с другом и со взрослыми 
формируют ценностные установки и мотивы лич-
ности. Другие исследователи О. П. Кравчук и Т. А. 
Яндукова солидарны с мнением Н. В. Поповиц-
кой, авторы подчеркивают актуальность форми-
рования коммуникативной культуры обучаю-
щихся начальной школы. По их мнению, научный 
интерес к данному процессу связан с повыше-
нием значимости межличностного общения в 
постоянно меняющемся мире. О. П. Кравчук в 



№ 1 -  2026                                                                                                        МЕЖДУНАРОДНЫЙ  НАУЧНЫЙ  ВЕСТНИК

412

своих исследованиях уделяет особое внимание 
структуре коммуникативной культуры и выделяет 
следующие компоненты: потребностно-мотива-
ционный, личностный, рефлексивный, практи-
ко-действенный. Рассмотрим критерии, выделен-
ные автором:

	– отношение к общению как к ценности (субъ-
ект общения осознает необходимость ком-
муникативной культуры, проявляет стрем-
ление к ее совершенствованию);

	– проявление коммуникативно-значимых 
качеств личности (эмоциональная стабиль-
ность, эмпатия и др.);

	– регуляция процесса коммуникации (субъект 
общения несет ответственность за свои 
поступки, владеет приемами самоанализа и 
самооценки);

	– сотрудничество со взрослыми и сверстни-
ками (субъект общения владеет различными 
формами взаимодействия).
Другой взгляд на развитие коммуникатив-

ной культуры личности у Т. А. Яндуковой. Иссле-
дователь считает, что коммуникативная культура 
субъекта определяется нормами общения. Фор-
мирование коммуникативной культуры у обучаю-
щихся начальной школы осуществляется благо-
даря реализации социально-педагогического 
подхода. Данный подход реализуется благодаря 
ряду организационно-педагогических и дидакти-
ческих условий, обеспечивающих коммуникатив-
ное взаимодействие со сверстниками и взрос-
лыми. Соглашаясь с результатами исследований, 
представленных в третьем направлении, считаем 
их значимыми. Однако отметим, что не только 
коммуникативная культура определят социаль-
но-коммуникативное развитие личности в целом 
и социально-коммуникативных навыков, в част-
ности. Доказательством этого служит следующее 
направление исследований ученых.

Четвертое направление исследований рас-
крывает условия продуктивного общения, теоре-
тические положения раскрываются А. А. Бодале-
вым, А. А. Леонтьевым, В. А. Кан-Каликом, Л. А. 
Петровской и др.

И. А. Гришанова продолжила изучать это 
направление и исследовала формирование ком-
муникативной успешности младших школьников 
на начальном этапе обучения, отмечая индивиду-
альные успехи ребёнка, которые впервые приоб-
ретают социальный смысл. А. Ф. Ануфриев, Л. А. 
Казанцева, Е. В. Коротаева, С. Н. Костромина, O. 
A. Яшнова и др. в своих исследованиях доказали, 
что младшие школьники испытывают трудности 
адаптации к систематическому школьному обуче-
нию, вызванные трудностями коммуникации со 
взрослыми и сверстниками. Данный вывод нахо-

дит подтверждение и в процессе педагогического 
наблюдения за младшими школьниками и в про-
цессе общения с педагогами образовательных 
организаций.

Пятое направление исследований, прове-
денных такими российскими и зарубежными уче-
ными как Г. Э. Белицкая, И. А. Зимняя, В. Г. Мак-
симов, Н. И. Монахов, Дж. Равен и др., отражает 
вопросы формирования социальной компетен-
ции и компетентности. В последнее десятилетие в 
рамках этого направления были подготовлены 
исследования И. Е. Шишовой и О. А. Крузе-Брукс.

И. Е. Шишова в своих научных изысканиях 
обосновывает комплексный подход к формиро-
ванию социальной компетенции обучающихся 
средствами общеобразовательных предметов на 
всех ступенях школьного обучения. О. А. Кру-
зе-Брукс считает, что социальная компетентность 
младших школьников основывается на совокуп-
ности важных личностных новообразований: 
высокий уровень мотивации и самооценки, жела-
ние вести конструктивный диалог с собеседни-
ком. В структуру социальной компетентности 
автор включает следующие компоненты: комму-
никативный, мотивационно-ценностный, деятель-
ностный, рефлексивный. Под социальной компе-
тентностью обучающихся начальных классов 
исследователь понимает качество личности, 
которое характеризуется ценностным отноше-
нием к продуктивному общению со сверстниками 
и взрослыми в процессе освоения обучающи-
мися норм общения и проявления саморегуля-
ции. Исследования И. Е. Шишовой и О. А. Кру-
зе-Брукс импонируют социальной направленно-
стью и расширением понимания в вопросах соци-
ально-коммуникативного развития личности. 
Однако, по нашему мнению, социальный контекст 
стал преобладающим над коммуникативным.

Таким образом, мы представили анализ 
исследований последнего десятилетия, посвя-
щенных коммуникативному и социальному 
направлению. Отмечается значительное преоб-
ладание исследований по коммуникативному 
направлению и незаслуженное отстранение в 
изучении вопросов социальной направленности в 
формировании личностных качеств. Считаем, что 
вопросы формирования социально-коммуника-
тивных качеств младших школьников требуют 
специальных исследований, т.к. именно они опре-
деляют социализацию личности. 
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