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В период кроскультурных контактов 
заметно усиливается воздействие на 

человека множества факторов как внешних, так и 
внутренних: смена обстановки приводит к значи-
тельным изменениям в межличностной сфере, 
социального статуса, жизненного стереотипа, что 
вызывает изменения психического состояния 
человека. Взаимодействие с иной культурой при-
водит к возрастанию психического напряжения - 
фрустрации, вызывая иногда «культурный шок» 
(А. Фарнхем, С. Бочнер) при встрече с неожидан-
ной для приезжего ситуацией [1].

В процессе эмиграции происходит эмоцио-
нальная удовлетворенность или неудовлетворен-
ность в процессе освоения ценностей новой 
культуры. Опираясь на теорию П. Симонова, нам 
известно, что при получении достаточного коли-
чества нужной нам информации повышается 
эмоциональный комфорт, а при отсутствии воз-

никает дискомфорт. В плане нашего исследова-
ния интерес представляет работа А. Галднера, 
выявившего различия между англоязычной и рус-
скоязычной культурами (И. М. Лебедева, Введе-
ние в этническую психологию, Издат. дом «Ключ», 
1999. - 223 с.) [2]. Несоответствие ценностной 
структуры может вызвать состояние фрустрации 
у эмигрантов. Первый этап исследования не 
затрагивал изучение психических состояний эми-
грантов.

Второй этап исследования личности эми-
грантов проводили спустя год. Выборку кон-
трольной группы испытуемых россиян составили 
жители одного из российских городов. Общее 
количество испытуемых составило 60 человек, из 
них эмигранты - женщин - 15 человек, мужчин - 
15 человек, жители поволжского города - жен-
щин - 15 человек, мужчин - 15 человек. Средний 
возраст испытуемых 25-35 лет. Статистическое 
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сравнение по t-критерию Стьюдента показало 
межполовые расхождения внутри эмигрантов и 
российских выборок. Женщинам ситуация эми-
грации дается сложнее. Чаще возникает эмоцио-
нальный дискомфорт. для женщин более харак-
терен внешний контроль. 

Второй этап исследования затронул 2 - 
начало 3-его этапа процесса аккультурации, 
характеризующихся напряженностью, обострен-
ностью взаимного непонимания с местными 
жителями и неприятия ими [3].

Дисперсионный анализ показал влияние 
фактора пола (при р=0,01) на дезадаптивность 
(р=0,05), и эмоциональный комфорт. Женщинам 
-мигранткам сложнее дается процесс адаптации: 
чаще возникает эмоциональный дискомфорт.

Структурный анализ в российской выборке 
испытуемых у женщин показал взаимосвязь 
дезадаптивности и эскапизма. Характер взаимо-
зависимости не позволяет определить направле-
ния влияиия. Поэтому, возможно, что дезадаптив-
ность, в свою очередь, может иметь следствие - 
нежелание решать проблемы. Эмоциональный 
дискомфорт приводит к доминирующему стилю 
поведения. Принятие англоязычной культуры 
носит вынужденный характер, так как возрастает 
степень неприятия себя, внутренний контроль. 
Обратная корреляционная взаимосвязь между 
показателями принятия англоязычной культуры и 
аутосимпатией говорит об изменениях самоотно-
шения, появления неуверенности, тревожности, 
невротичности, понижении потребности в позна-
нии. Защитным механизмом сохранения позитив-
ного отношения в лондонской группе женщин 
является доминирующий стиль поведения. Дости-
жение желанной цели повышает эмоциональный 
комфорт лондонских женщин.

Таким образом, ощущения эмоционального 
комфорта у эмигранток имеет прямую взаимос-
вязь со степенью неприятия себя.

В выборке лондонских мужчин обнаружено, 
что эмоциональный дискомфорт снижается при 
проявлении гибкости в общении. Невозможность 
устанавливать искренние и гармонические отно-
шения в новой среде снижает эмоциональный 
комфорт лондонских мужчин.

Что касается казанской группы: у женщин 
эмоциональный комфорт с возрастом снижается, 
у мужчин эмоциональный комфорт повышается 
при взятии ими ответственности, а также при 
ведомого стиля в поведении.

У казанских мужчин эмоциональная среда 
обладает меньшей устойчивостью, чем у женщин 
в Казани. Казанские мужчины для достижения 
эмоционального комфорта склонны проявлять 
ведомость в поведении.

На третьем этапе исследования мы не рас-
сматривали межполовые различия. Статистиче-
ское сравнение по t-критерия Стьюдента пока-
зало, что дезактивность выше у жителей России, 
чем у эмигрантов.

Структурный анализ показал, что саморуко-
водство эмигрантов позволяет эмигрантам 
эффективно управлять и справляться с эмоци-
ями и переживаниями по поводу самоотношения. 
Эмоциональный дискомфорт возрастает при 
желании контролировать внешнее окружение. 

Таким образом, одним из способов выйти из 
состояния внутреннего напряжения является 
способность снизить внешний контроль, и прояв-
ляя гибкость во взаимодействии с окружающими 
найти собственную социальную полезность. 
Состояние фрустрации снижается за счет спо-
собности открытия опереться на внутреннее «я».

В контрольной выборке россиян структур-
ный анализ выявил прямую взаимосвязь между 
приятием других и эмоциональным дискомфор-
том. Дивергентный анализ позволил выявить раз-
личия между выборками эммигрантной и рос-
сиян. Так, эмигранты более закрыты, чем росси-
яне. Внутренняя конфликтность снижает адаптив-
ность эмигрантов, у россиян - наоборот. У 
эмигрантов эмоциональный комфорт приводит к 
дезадаптации. Россияне более склонны к само-
бичеванию, к самообвинению.

У россиян обнаружена прямая взаимосвязь 
между приятием себя и эмоциональным комфор-
том, между эмоциональным дискомфортом и 
контролем, как внешнем, так и внутренним. У 
эмигрантов данная связь отсутствует.

В целом, внутренние конфликты не затруд-
няют адаптивность россиян. У эмигрантов при 
внутренних конфликтах адаптивность снижается. 
У эмигрантов в процессе адаптации повышается 
самопринятие, принятие других, что приводит к 
эмоциональному комфорту. У россиян таких вза-
имосвязей не обнаружено.
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