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В ходе проведения исследования, нами 
была составлена коррекционная про-

грамма, направленная на обучение осужденных 
приемлемым способам выражения гнева, а также 
на отреагирование негативной ситуации в целом. 
Упражнения, использованные в данной про-
грамме, могут выполнять также и психопрофи-
лактическую роль в организации педагогами и 
другими специалистами работы с осужденными. 
Знание и умение пользоваться методами отреа-
гирования агрессии играет существенную роль в 
предотвращении агрессивного поведения осу-
жденных. За основу составленной нами про-
граммы мы взяли методики В. Оклендера [17]. В. 
Оклендер выделяет 4 стадии отреагирования 
гнева. Обучение данным упражнениям можно 
осуществлять в процессе группового тренинга. 

Первая стадия – «предоставлять осужден-
ным практически приемлемые методы для выра-
жения гнева безопасным способом во внешнем 
плане».

Вторая стадия – «помочь осужденным 
подойти к реальному восприятию чувства гнева, 
побудить их к тому, чтобы эмоционально отреаги-
ровать этот гнев (и ситуацию в целом) прямо 
«здесь и теперь». В этих случаях хорошо прори-
совать гнев красками или вылепить гнев из пла-
стилина – зрительно обозначить свой гнев. Часто 
у осужденных образ их гнева отождествляется с 
обидчиком, с тем объектом, которому непосред-
ственно адресован их гнев.

Третья стадия – «дать возможность прямого 
вербального контакта с чувством гнева: «пусть 
скажут все, что нужно сказать, тому, кому сле-
дует». Обычно после того, как осужденные пол-
ностью выскажутся, происходит трансформация 
зрительного образа гнева в позитивную сторону; 
люди становятся более спокойными и открытыми 
к дальнейшей работе.

Четвертая стадия – «обсуждать с осужден-
ными, что заставляет их гневаться, в каких ситуа-
циях это чаще всего происходит, как они это 
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обнаруживают и как ведут себя в это время». 
Важно, чтобы осужденные научились осознавать 
и понимать свой гнев, и далее научились оцени-
вать ситуацию, чтобы сделать выбор между 
открытым (асоциальным) проявлением гнева или 
проявлением его в приемлемой в социальном 
отношении форме.

Задачей специалиста на стадии отреагиро-
вания гнева является помощь в плане высвобо-
ждения его истинных переживаний, которые 
часто прячутся за внешним проявлением гнева. 
Также необходимо помочь изменить восприятие 
ситуации в целом с травмирующего и негативного 
влияния окружающей среды на более позитив-
ное. Для первой стадии отреагирования гнева 
наиболее эффективными и широко используе-
мыми психологами в работе с осужденными явля-
ются следующие методы и способы:

1) комкать и рвать бумагу;
2) бить подушку или боксерскую грушу;
3) топать ногами;
4) громко кричать, используя «стаканчик» для 

криков или «трубу», сделанную из ватмана;
5) пинать ногой подушку или консервную 

банку (из-под «Пепси», «Спрайта» и т.п.);
6) написать на бумаге все слова, которые 

хочется сказать, скомкать и выбросить 
бумагу;

7) втирать пластилин в картонку или бумагу;
8) использовать водяной пистолет, надувные 

дубинки, батут (в домашних ситуациях).
Для того чтобы коррекционная работа по 

отреагированию гнева была эффективной и 
успешной, недостаточно использовать в своей 
работе с агрессивными осужденным только эти 
методы. Необходимо помочь отреагировать нега-
тивную ситуацию в целом и избавиться от целого 
комплекса травмирующих переживаний.

Методы и способы отреагирования гнева 
рассмотренные подробно и пошагово дают воз-
можность наполнить профилактическую работу с 
агрессивным человеком конкретным содержа-
нием; включают в себя некоторые психотерапев-
тические приемы (арт-терапии, телесно ориенти-
рованной терапии, гештальт-терапии, работу с 
образами, НЛП) и позволяют ответить не только 
на вопрос «что делать?», но и «как это делать?». 

Перечисленные методы снижения агрессив-
ности, после обучения могут использовать все 
осужденные самостоятельно, без присутствия 
психолога. Они нами предложены в качестве 
дополнительного метода коррекции агрессив-
ного поведения осужденных. 

В рамках нашего исследования для коррек-
ции агрессивного поведения осужденных мы 
использовали психотехнику «Переформирование 
системы». Данную психокоррекционную работу 
мы осуществляли с шестью осужденными, кото-

рые согласно, полученным нами данным имели 
высокие показатели по агрессивности. Наш 
выбор пал на данных осужденных также еще и 
потому, что они имели полное среднее и сред-
не-специальное образование. Применение дан-
ной психотехники требует определенных подгото-
вительных шагов, которые были направлены на 
обучение осужденных некоторым элементарным 
приемам проведения психотехник НЛП. Проведе-
ние данной психотехники мы осуществляли 
совместно с психологом учреждения. 

Сущностью переформирования является 
понимание того, что поведение и результат, кото-
рый с помощью данного поведения достигается, 
можно отделить друг от друга. Данная процедура 
начинается с необходимости установления жела-
емых результатов в поведении клиента, а затем 
необходимо выбрать или собрать поведенческие 
реакции, которые позволяли бы достигнуть того 
же самого результата. Затем мы проверяли  эко-
логичность желаемого результата. Мы каждый 
раз уточняли, является ли новое поведение нуж-
ным, не мешающим осуществлению других объ-
ектов функционирования данной личности осу-
жденного. Новое поведение гармонично впи-
шется только в том случае, когда каждая возра-
жающая часть сознания клиента станет 
союзником в процессе выбора новых поведенче-
ских реакций и не будет отрицательно влиять на 
людей, близких этому осужденному. 

В рамках данной работы мы приведем 
только один пример проведенной нами психотех-
ники с осужденным.

Осужденный О. заранее был подготовлен 
нами к данной коррекционной работе и дал свое 
согласие на участие в данном эксперименте. 

Свою работу с ним мы построили следую-
щим образом.

1.	 Приветствие, установление психологиче-
ского контакта с помощью психотехники 
«раппорт».

2.	 Установили структуры симптомов (это наи-
более заметные (по внешней калибровки) и 
осознаваемые клиентом аспекты предъяв-
ляемой ситуации/опыта; состояние, суще-
ствующее на сегодняшний день);
Психолог: «Что Вас беспокоит во взаимо-

действии с людьми? Вызывают ли у Вас приступы 
ярости, гнева какие-нибудь люди? В чем это про-
является?»

Осужденный: «Я иногда не могу контроли-
ровать свои эмоции. К примеру, если увижу, что 
кто-то взял без спроса мою вещь, готов его 
убить».

3.	 Сбора информации о желаемом результате 
(цель изменений или состояние, которое 
должно заменить настоящее);
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Психолог: «Чего Вы хотите достичь в про-
цессе нашей работы?»

Осужденный: «Я хочу научиться сдержи-
ваться, контролировать свои эмоции».

4.	 Сбор информации об эффектах желаемых 
изменений (отклики/последствия достиже-
ния результата, как для самого клиента, так 
и для его значимого окружения; состояние в 
будущем, когда результат уже достигнут). 
Психолог: Что конкретно Вы будете видеть, 

слышать, чувствовать в результате достижения 
своей цели?

Осужденный: «Я буду спокоен, научусь пра-
вильно реагировать на ситуации, которые раньше 
вызывали раздражение, моя жена и сын не будут 
прятаться от меня».

Психолог: «А как Вы узнаете, что Вы спо-
койны и умеете правильно реагировать на раз-
дражающие Вас ситуации? Что Вы будете чув-
ствовать?».

Осужденный: «У меня будут расслаблены 
мышцы плеч, я буду дышать ровно, не будут 
напряжены мышцы рук». 

Психолог: «Где, когда и с кем Вы этого 
хотите быть спокойным, умеющим правильно 
реагировать на ситуации, раздражающие Вас?»

Осужденный: «Больше всего дома, с женой 
и сыном, а также в отряде. Я заметил, что автори-
тетом больше пользуются те осужденные, кто 
одним словом, жестом решает спорные вопросы. 
А я пока всем морды не набью, не успокоюсь. 
Выйду на свободу, надо будет работу искать, кто 
ж меня возьмет нервного такого?». 

Психолог: «Как желаемый результат повли-
яет на Вас и Ваших близких?».

Осужденный: «Только хорошо и положи-
тельно. Жена у меня добрая. Быт наладится. 
Заживем как люди. Глядишь больше и не сяду».

Иногда необходимость в проведении следу-
ющего этапа отпадает, т.е. устанавливать при-
чины негативной ситуации, что связано с наруше-
нием экологии клиента при достижении желае-
мых результатов;

5.	 Исследование причин ситуации, требующей 
изменения. При сборе данного вида инфор-
мации мы следили, чтобы клиент находился 
в состоянии диссоциации (это позволит нам 
уберечь клиента от повторного пережива-
ния негативных для него событий). 
Психолог: «Когда у Вас первый раз появи-

лись вспышки гнева? Что способствовало 
этому?»

Осужденный: «Мои родители развелись и 
разъехались. Мы с мамой стали жить в комму-
налке, где проживали одни алкоголики. Они 
постоянно, что-то у нас крали, оставляли после 

себя везде грязь. Меня это очень сильно бесило, 
но сделать я ничего не мог, был маленький. Вот 
тогда у меня и появились вспышки гнева, чаще 
всего я срывался на одноклассниках. Меня в 
классе многие боялись».

6.	 Завершительный этап – поиск и выявление 
ресурсов, нужных для воплощения желае-
мого состояния в реальность. Ресурсы 
могут быть внешними (люди, финансы, ору-
дия труда, книги и т.д.), а также внутренними 
(различные состояния, разнообразное 
поведение, собственные стратегии и спо-
собности). В качестве ресурса могут быть 
использованы сами психотехники, пред-
ставляющие собой макростратегии поиска 
и встраивания ресурсов в опыт клиента.  
Психолог: «Что Вы лично можете сделать 

для того, чтобы не раздражаться по пустякам?»
Осужденный: «Может быть научиться счи-

тать до 100? Я затрудняюсь ответить на данный 
вопрос?»

Психолог: «Все-таки подумайте, может 
быть, Ваши друзья помогут Вам в решении дан-
ного вопроса, может быть в Вашей жизни были 
случаи когда решали сложные для Вас проблемы 
без вспышек гнева?»

Осужденный: «Вы знаете, я на сына не могу 
накричать. Мой отец в детстве на меня постоянно 
орал, и я тогда сам себе пообещал, что никогда 
на своего ребенка кричать ни буду, что бы не 
стряслось. А вот на жене срываюсь, хотя она у 
меня хорошая. Я вот второй раз осужден, а она 
ждет, сына одна воспитывает. А сижу все из-за 
одного и того же, чуть, что не по-моему сразу 
драться. Друзья говорите помогут. Да нет, В этом 
деле себе помочь только я могу. Надо научиться 
мыслить, а потом делать, да и действовать надо 
по уму без силы, спокойно».  

Психолог: «Что Вам мешает научиться сдер-
живаться, обдумать все свои поступки?»

Осужденный: «Беспечность, глупость. 
Раньше думал, что главное сила. Сильных боятся, 
уважают, им везде почет. Сейчас понимаю молод 
был, глуп. А сейчас, пока по зонам мотался все 
нервы расшатал, мысли о жене, что делает, с кем, 
ну и т.д. съедают».

После того как мы установили желаемый 
результат и ресурсы его достижения мы присту-
пили к выполнению психотехники.

Психотехника «Построение нового поведен-
ческого опыта»

ПЛАН
1.	 Просим идентифицировать желаемый 

результат осужденного, функцию новой 
части сознания. Необходимо, чтобы клиент 
сказал – 
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«Я хочу иметь часть, которая бы достигла 
эффекта спокойствия и умения правильно реаги-
ровать на ситуации, вызывающие раздражение». 
Это желаемое поведение для клиента (см. выше). 

2.	 Обращаемся к клиенту и попросим его вос-
создать любое прошлое переживание того, 
как он достигал спокойствия и умения пра-
вильно реагировать на ситуации (ситуация с 
сыном).
«Войдите внутрь каждого переживания и 

получите доступ ко всем аспектам действия спо-
койствия и умения правильно реагировать на 
ситуации, вызывающие раздражение или элемен-
тов этого действия. Пройдите через каждое такое 
воспоминание во всех репрезентативных систе-
мах (аудиальной, визуальной, кинестетической)».

3.	 Создали детализированный набор образов 
того, как бы себя осужденный вел, если бы 
действительно демонстрировал такие дей-
ствия, которые позволили бы Вам достигать 
спокойствия и умения правильно реагиро-
вать на ситуации, вызывающие раздраже-
ние:

	– сначала создали сконструированный дис-
социированный визуальный и аудиальный 
фильм;

	– когда осужденный увидел всю последова-
тельность этого фильма, и она удовлетво-
рила его, попросили клиента войти внутрь 
каждого из образов и пройти всю эту после-
довательность снова, но уже изнутри, ощу-
щая при этом, на что были бы похожи его 
чувства, если бы он реализовывал это пове-
дение;

	– если клиент был не удовлетворен, мы бы 
были вынуждены вернуться на шаг 3 «а» и 
изменить фильм, и повторяли бы до тех пор, 
пока созданная фантазия не удовлетворила 
бы клиента как снаружи, так и изнутри.

4.	 Экологическая проверка. Клиент должен 
спросить у своего сознания. «Есть ли кака-
я-либо часть моей личности, которая бы 
возражала против того, чтобы у меня была 
часть, которая будет отвечать за то, чтобы 
эту фантазию превратить в реальность?» 

	– осужденный должен попросить каждую 
часть интенсифицировать свой сигнал, если 
она отвечает «да», и уменьшить его интен-
сивность, если она отвечает «нет»;

	– спросить: «Какова твоя функция?» «Что ты 
для меня делаешь?»;

	– если, зная функцию, он по-прежнему не 
понимает, в чем состоит возражение данной 
части, то мы спрашиваем у части: «В чем 
именно состоит твое возражение, или о чем 
ты тревожишься?»;

	– просим осужденного составить полный спи-
сок всех возражающих частей и их функ-
ции.

5.	 Дальше оказываем помощь клиенту в орга-
низации создания условий удовлетворяю-
щих всем возражающим частям:

	– переопределите часть, которую Вы будете 
строить таким образом, чтобы взять во вни-
мание все функции и возражения возража-
ющих частей;

	– вернитесь на шаг 3 и создайте новую или 
модифицированную фантазию, которая 
удовлетворяла бы требованиям каждой 
возражающей части;

	– убедитесь в том, что каждая часть удовлет-
ворена и новая репрезентация поведения 
новой части не будет мешать каждой из воз-
ражающих частей осуществлять свою функ-
цию.

6.	 Попросите Ваше подсознание проанализи-
ровать Вашу фантазию и извлечь из нее 
существенные ингредиенты. Ваше подсо-
знание должно использовать эту информа-
цию, чтобы построить часть и придать ей 
реальное существование.
«Извлеките из этой фантазии все, что Вам 

нужно для того, чтобы построить часть, которая 
могла бы это делать легко и совершенно и в каж-
дый момент, когда это сделать необходимо».

7.	 А теперь проверяем, действительно ли 
новая часть уже создана. Для этого просим 
осужденного:

	– обратитесь внутрь себя и спросите;
	– присоединение к будущему, повторно;
	– проверьте наличие этой части бихевио-

рально, убедитесь в том, что она реагирует 
адекватно.
В процессе проведения психотехники отка-

либровали физиологические маркеры до начала 
сеанса и по окончанию, что позволило нам по 
окончанию предположить об эффективности 
проведения данной психотехники. 

Завершающим этапом работы было уста-
новление места где, когда и с кем он впервые 
сможет быть спокойным, не раздражительным по 
пустякам. На что осужденный О. ответил: «Через 
15 минут вернусь к себе в спальное помещение 
там и постараюсь не совершать поступков, свя-
занных с вспышками гнева. Вы знаете, я не могу 
Вам сказать получилось у нас что-то или нет, но у 
меня какое-то чувство или предчувствие необыч-
ное, расслабляющее, с разливом тепла по всему 
телу. Не знаю хорошо это или плохо».

Проверку эффективности использования 
данной психотехники мы осуществляли с помо-
щью метода наблюдения и экспертного опроса 
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начальника отряда. Необходимо отметить, что 
данный осужденный приблизительно имел за год 
до 10 взысканий, то есть где-то раз в месяц он 
совершал нарушения режима содержания. 

Со слов начальников отряда данные осу-
жденные в течении 3-х недель после проведения 
с ними коррекционной работы не были замечены 
в поступках, связанных с проявлением агрессии. 
Четверо осужденных стали более общительны, 
спокойнее, а двое наоборот молчаливее. Окру-
жающие их осужденные стали отзываться о них 
положительно, но, помня прошлый опыт взаимо-
действия, пока еще относятся к ним с осторож-
ностью. На наш взгляд такой факт, что все трое 
осужденных за такой период времени ни разу не 
проявили элементы агрессии и раздражительно-
сти по отношению к окружающим их осужден-
ным, доказывает эффективность использования 
данной психотехники. Однако, следует помнить, 
что на формирование агрессивности оказывает 
влияние в основном ближайшее окружение. Поэ-
том необходимо проводить коррекционную 
работу по снижению проявления агрессивности 
не только с человеком, проявляющим агрессии, 
но и со всем его окружением.  

В данной работе мы не предлагаем коррек-
ционную программу по обучению ближайшего 
окружения строить свои взаимоотношения с 
человеком, склонным к проявлениям агрессии, 
так как это не соответствует цели и задачам 
нашего исследования. С нашей точки зрения, 
необходимо проводить профилактическую 
работу по формированию агрессии у детей. Начи-
нать ее необходимо с детского садика, проводя 
различные тренинга, семинары с родителями, 
воспитателями, учителями, детьми. Данная про-
грамма должна быть проведена на уровне госу-
дарства. 

Таким образом, мы можем утверждать, что 
использование психотехники «Переформирова-
ние системы» способствует снижению агрессив-
ности у осужденных, отбывающих наказание в 
исправительных учреждениях строго режима. 
Однако снижение проявления агрессии будет 
более качественной, если мы проведем обучение 
ближайшего окружения по организации взаимо-
действия с человеком склонным к проявлению 
агрессии. 
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